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INTRODUCCION

1 L os congresos quinquendes de las Naciones Unidas sobre prevencion del delito y tratamiento del delincuente
se han venido organizando desde 1955, de conformidad con la resolucion 415 (V) de la Asamblea General, de 1° de
diciembre de 1950. De conformidad con la resolucion 46/152 de la Asamblea General, sobre la elaboracién de un
programa eficaz de las Naciones Unidas en materia de prevencion del delito y justicia penal, 1os congresos de las
Naciones Unidas, en su calidad de 6rganos consultivos del programa, proporcionan un foro para:

a) El intercambio de opiniones entre los Estados, las organizaciones intergubernamentales, las
organi zaciones no gubernamentales y expertos individual es representantes de diversas profesiones y disciplinas;

b) El intercambio de experiencia en investigacion, derecho y desarrollo de politicas;

¢) Ladeterminacién de las nuevas tendencias y cuestiones en materia de prevencion del delito y justicia
pend;

d) El suministro de asesoramiento y comentarios ala Comisiéon de Prevencién del Ddlito y Justicia Pena
sobre cuestiones seleccionadas, con arreglo alo que solicite la Comision;

€) Lapresentaciéon alaComision, para su consideracion, de sugerencias acerca de posibles temas para €l
programa de trabgjo.

2. La Asamblea General, en su resolucién 52/91, relativa a los preparativos del Décimo Congreso de las
Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente, aprobada por recomendacion de la
Comision en su sexto periodo de sesiones, escogio |os temas sustantivos que se incluirian en e programa provisional
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del Décimo Congreso, asi como los temas de |os cursos practicos. En lamisma resolucion, la Asambleapidio al
Secretario General que prepararauna guia para las deliberaciones y la sometiera ala consideracion de la Comisién,
en cooperacion con los ingtitutos de prevencion del delito y tratamiento del delincuente &filiados a las Naciones
Unidas, e invit6 alos Estados Miembros a participar activamente en ese proceso.

3. Lostemas que seincluirdn en el programa provisional del Décimo Congreso, segun los aprobé la Asamblea
General, son:

a) Promocion del imperio delaley y fortalecimiento del sistemade justicia pendl;
b) Cooperacion internacional contraladelincuenciatransnacional: nuevos desafios en d siglo XXI;
¢) Prevencion eficaz del delito: adaptacién alas nuevas situaciones,
d) Délincuentesy victimas: responsabilidad y equidad en el proceso de justicia.
4.  Lostemas paralos cuatro cursos précticos son:
a) Luchacontralacorrupcion;
b) Delitos relacionados con las redes de computadoras;
c) Participacion delacomunidad en laprevencion del delito;
€) Lamujer en e sistemade justicia penal.

5. Ademas, la Asamblea decidi6 reservar los primeros dos dias de sesiones plenarias del Décimo Congreso
principa mente alas declaraciones de representantes de alto nivel politico sobre los temas principales del Congreso,
y pidié a Secretario General que preparara un andlisis de conjunto sobre la situacién del delito y lajusticia pena
en todo e mundo con miras a su presentacion en la apertura del Congreso.

6. Lapresente guia paralas deliberacionestiene por objeto estimular las deliberaciones sobre cuestiones de gran
interés parala comunidad internaciona, con miras a determinar las principales opciones de politica para su examen
por e Congreso.

|. PROMOCION DEL IMPERIO DE LA LEY Y FORTALECIMIENTO
DEL SISTEMA DE JUSTICIA PENAL

7. En € Ultimo decenio, muchas Estados en desarrallo iniciaron reformas constitucionales, la creacion de nuevas
ingtituciones, lapromocién del respeto de los derechos humanos y elecciones pluralistas que apoyan la participacion
de la sociedad civil en la gestion de los asuntos publicos. Al mismo tiempo, lamayoria de los Estados de Europa
oriental y algunos Estados de Asia estén pasando por un momento de transicién hacia una economia de mercado.
Lacreciente gpertura politica, junto con la tendencia haciala democratizacion de las ingtituciones y laliberacion de
las politicas socioecondmicas, ha creado un entorno favorable para las actividades de desarrollo encaminadas a
fortalecer € imperio delaley.

8. Con laaparicion de nuevas democracias durante el decenio de 1990, la cooperacidn técnica se ha centrado en
labuenagestién de los asuntos publicos, es decir, la capacidad de |os gobiernos para prestar servicios publicos de
buena calidad a sus poblaciones y mantener € imperio delaley. Lossistemas de justicia pena de muchos paises
han experimentado grandes dificultades parahacer frente alaescaada del delito que siguié alos principales cambios



A/CONF.187/PM.1
pagina 4

politicos y las perturbaciones econémicas consiguientes. El vacio creado por la ruptura institucional y €
debilitamiento de los controles sociaes ha permitido ala delincuencia organi zada establecerse, por gjemplo, mediante
actividades ilicitas organizadas, prostitucién, tréfico de drogas, planes fraudulentos y malversacion de fondos
publicos. La corrupcion endémicay la malaadministracion pablica han socavado gran parte de la asistencia para
el desarrallo y han puesto en peligro lasinversiones internacionales. Lasituacion estan critica en varios paises que
lacapacidad del gobierno paraluchar contrala ddincuencia ha pasado aser una prueba fundamental de su viabilidad.
A consecuencia de todo esto, desde principios de 1990 la comunidad internacional, cada vez més consciente de la
necesidad de establecer un marco juridico para €l desarrollo, ha comenzado aincorporar en formamés sistemética
actividades centradas en lajusticiay € imperio de laley en sus actividades y asistencia para el desarrollo.

9. L as deliberaciones sobre este tema deben centrarse en los esfuerzos por fortalecer los sistemas de justicia
pend y d imperio delaley en d marco de nuevas condiciones. El Décimo Congreso puede servir de plataforma para
condderar laasistenciatécnicaofrecidatanto anivel bilateral como multilateral y para determinar las esferas en que
laasistenciaes mas necesaria. También puede ofrecer orientacion sobre la direccidn que debe tomar la cooperacion
técnicaen el futuro, considerando a mismo tiempo los proyectos de asistencia prototipo que han tenido més éxito
parafortalecer e imperio delaley y las medidas que se podrian adoptar para aumentar €l nimero de esos proyectos.

10. Los Estados Miembros han indicado un gran nimero de necesidades. Con mucha frecuencia, los paises en
desarrallo tienen dificultades para hacer frente alos répidos cambios politicos y socioecondmicosy ala creciente
complgidad del delito, y piden asistencia pararevisar o eaborar nuevalegisacion. Lareformadel derecho, incluidos
los nuevos codigos de procedimiento y penales ocupan un lugar elevado en lalista de prioridades, a igua quela
legidacidn especia paraabordar problemas particulares como la corrupcion, la delincuencia organizaday el lavado
dedinero. Muchos paises en desarrollo y Estados con economias en transicién necesitan asistencia técnica para crear
o reformar sus sistemas de prevencion del delito y justicia pena. Como consecuencia de la falta de fondos, los
organismos gubernamentales, encargados de la prevencion del delito y la justicia penal no cuentan con personal
suficiente y carecen de equipo apropiado y métodos de capacitacion modernos. También se suele pedir asistencia
para mejorar algunos aspectos de las operaciones de la justicia penal, como e profesionalismo de las fuerzas de
policia y laindependencia de la judicatura. En materia correcciona, las necesidades incluyen dternativas para
resolver e hacinamiento de las prisiones. Otras necesidades comunicadas se refieren a la falta de materiales de
capacitacion de todo tipo y la capacitacion para utilizar equipo especializado. Muchos Estados solicitan
asesoramiento y asistencia para hacer frente a la creciente delincuencia de menores 'y para e tratamiento de los
menores delincuentes.

A. Adopcién de un criterio multilateral y orientado hacialos resultados

11. LasNacionesUnidas, asi como otras entidades y organizaciones internacional es reconocen laimportancia de
respetar el imperio delaley y su funcién como contribucion a desarrollo sostenible. En laseccion | del anexo de
laresolucidn 46/152, la Asamblea Generd reconocio que "la democraciay la calidad de la vida sélo pueden florecer
en un contexto del paz y seguridad paratodos. Ladelincuencia amenaza la estabilidad y la seguridad del entorno
socia. Laprevencion del delitoy lajusticia penal, con € debido respeto de los derechos humanos, son, pues, una
contribucién directa a mantenimiento de la paz y la seguridad”. En la misma resolucién, que congtituy6 la
culminacion de un largo proceso de examen del Programa de |as Naciones Unidas en materia de prevencion del delito
y justicia penal, la Asamblea General aentd "atodos |os paises desarrollados a que reexaminaran sus programas
de ayuda para cerciorarse de que aportan una contribucion plenay adecuadaen el campo de lajusticiapenal, en €
marco genera de las prioridades del desarrollo”.

12.  Lacooperacion internaciona eficaz en materia de prevencion del delitoy justicia penal depende, en primer
lugar, de la capacidad del sistema de justicia pena de cada pais para abordar adecuadamente los problemas de
delincuenciaque existen o que probablemente se produciran. Paraelevar € nivel de experienciay profesionalismo
del sistemade justicia penal suelen necesitarse recursos que en muchos paises faltan.
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13.  Entrelosobjetivos de lacooperacion técnica en materia de prevencion del delito y justicia penal debe figurar
la adopcion de medidas estratégicas a nivel naciona para resolver problemas que van en aumento, tales como la
delincuencia organizada, y promocionar mecanismos eficaces de cooperacion regional basados en la cooperacion
judicia y en arreglos en maeriade policia entre los Estados, con miras a intercambio de informacién y experiencia
en todas | as esferas relacionadas con € ddlito.

14. Lacooperacion internaciona incluye una amplia gama de actividades, como la asistencia paraponer a dia
codigos penales obsoletos, |a redaccién y la reforma de disposiciones juridicas sobre cuestiones especificas, la
reorganizacion de organismos clave, como los ministerios de justicia y del interior, las fuerzas de policia, la
judicatura y las instituciones penitenciarias, la capacitacion del persona de la justicia penal para mejorar su
capacidad técnicay elevar su nivel de profesionalismo, la asistencia reciproca en cuestiones penales, e suministro
de apoyo mediante programas informéticosy la proteccidn y asistenciaalas victimas del delitoy el abuso del poder.

15. La asistencia técnica y la cooperacion internaciona en prevencion del delito y justicia penal se presta
actualmente en forma bilateral, por conducto de gobiernos y a través de diversas organizaciones
intergubernamentales y fondosy organismos de desarrollo internacionales (por ejemplo, el Programa de las Naciones
Unidas para € Desarrollol, & Banco Mundial, los bancos regionaes de desarrollo, en particular e Banco
Interamericano de Desarrollo, la Secretariadel Commonweslth, el Consejo de Europay la Unién Europea), asi como
através de diversas organizaciones no gubernamental es nacionales e internacionales. En € seno de la Secretaria de
las Naciones Unidas, ademéas del Centro de Prevencion Internacional del Delito, otras diversas entidades, como la
Oficinadd Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, € Programa de las Naciones
Unidas para la Fiscalizacion Internacional de Drogas, € Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales, €
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz y las comisiones regionales prestan asistencia en sus
respectivas esferas de competencia. El Instituto Interregional de las Naciones Unidas para | nvestigaciones sobre la
Ddincuenciay la Justicia, y érganos como € Ingtituto de las Naciones Unidas de Asiay € Lejano Oriente parala
Prevencion del Delito y e Tratamiento del Delincuente (UNAFEID), e Instituto Regional Africano para la
Prevencion del Ddlitoy € Tratamiento del Delincuente (UNAFRI), e Ingtituto L atinoamericano de las Naciones
Unidas parala Prevencion del Delito y e Tratamiento del Delincuente (ILANUD), se ocupan de reunir y difundir
informacion pertinente, redlizar investigaciones eimpartir capacitacion, asi como de promover la accidn cooperativa
con respecto a problemas de interés coman.

16. Laasistenciamultilateral ofrece diversas ventajas, especialmente cuando se presta através de las Naciones
Unidas. Congdtituye un foro singular paraeevar laconciencia publicay crear € consenso necesario parareadizar una
accion concertada. Su carécter neutrd permite alas Naciones Unidas desarrollar relaciones especiales de confianza
con los paises y sus pueblosy ayudar a crear capacidad alargo plazo y estable sin injerencias politicas o ventagjas
econdmicasy otras condderaciones. Al programar laasistenciaparad desarrollo segln |las necesidades de los paises
interesados y gracias a su presencia universal, con unared de oficinas nacionales y regionales, las Naciones Unidas
pueden actuar de maneraeficaz anivel de paises. Por Ultimo, |os Estados Miembros necesitan asistencia basada en
la experiencia y la gama de opciones més amplia posibles, a fin de adoptar soluciones satisfactorias a las

1 Entrelos organismosaque se hacereferencia, e PNUD ha aplicado en los Ultimos afios politicas que hacen hincapié
en d desarrallo de la capacidad para una buena gestidn de los asuntos publicos, como medio prioritario del apoyo alos objetivos
de erradicacion de la pobreza, mejoramiento del medio ambiente, equidad basada en el género y medios de vida sostenibles.
En & marco de las actividades ddd PNUD encaminadas apromover y aapoyar la buena gestion de gobierno, son particularmente
pertinentes | as actividades de las Oficinas Regionales para Europay la Comunidad de Estados Independientes, que gecutan un
programaregional de apoyo parafortalecer lademocracia, la gestion de los asuntos publicos y la participacion. A principios
del decenio de 1990, € PNUD patrociné agunas reformas del sistema legislativo y judicial en respuesta a peticiones de Estados
interesados. Desde 1994 en adelante, e PNUD ha dedicado una parte importante de sus recursos ala gestién de los asuntos
publicos. Se han asignado més de 44 millones de ddlares a 62 proyectos en esta esfera; desde 1996, esas actividades han
aumentado sustancial mente.
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circungtancias culturaes, socialesy juridicas especificas de cada pais. Estetipo de experienciay opciones amplias
por lo general no estan disponibles cuando la asistencia se presta en forma bilateral .

B. Laasistenciatécnica paralareconstruccion posterior alos conflictos

17.  Laexperienciaadquiridaen las operaciones de mantenimiento de la paz més recientes de las Naciones Unidas
pareceindicar qued sstemadejudticiapena esuna de las instituciones que més sufren en situaciones de conflicto.
Con frecuencia, la justicia penal se subvierte a poder palitico, y cuando parece oponerse al logro de objetivos
ilegales invariablemente se constituye en el objetivo principa de actividades de desmantelamiento o destruccion.
El éxito delas actividades de reconstruccion de un pais tras un conflicto interno o externo depende en gran parte del
restablecimiento del imperio de la ley, con un nivel adecuado de seguridad para todos sus ciudadanos. La
rehabilitacion de un sisemade justicia penal capaz de asegurar € mantenimiento delaley y € orden, con la debida
consideracion alanecesidad de proteger los derechos civiles y las libertades basicas, se ha convertido, por lo tanto,
en una de las actividades prioritarias mas importantes.

18. Laproscripcion de laviolencia contra las personas, y especialmente de la comisién sistemética de delitos
contra la humanidad, deben ser reforzadas adecuadamente. Es muy probable que la delincuencia de caracter
transneciona y organizada se difunda el contexto de un conflicto armado durante e proceso de transicion ala paz.
Si no se cuenta con infraestructuras y mecanismos adecuados de aplicacion de laley, las sociedades expuestas a
conflictos pueden convertirse en refugio seguro para organizaciones delictivas, tanto nacionales como
transnaciondes. Lamentablemente, lailegdidad, € bandidismo, €l contrabando y la victimizacién de inocentes suele
acompafiar alas situaciones de guerra. Ademdas de crear mecanismos internacionales de prevencion del delito y
justiciapend (tribunales de guerra), esfundamental que funcionen plenamente las ingtituciones nacionalesy locales
dejudticiapend, afin de que se pueda hacer justicia (y que estajusticia seavisible) con arreglo a imperio delaley,
y que se pueda utilizar a estas ingtituciones como medio de promover la confianza piblicay la cohesion socia. Hay
que estudiar criterios autéctonos para la reconciliacién, incluida la posibilidad de utilizar elementos de formas
tradicionales de justicia.

C. Temas de debate

19. Las reuniones preparatorias regionales quizés deseen considerar la posibilidad de estudiar las siguientes
cuestiones:

a) Quétiposdeasgenciatécnica se necesitan en la prevencion ddl delito y lajusticiapenal para promover
el imperio delaley, incluso en lareconstruccidn pogterior aun conflicto y cudl eslamejor formaen que € Programa
de las Naciones Unidas en materia de prevencion del delito y justicia penal puede prestar esa asistencia;

b) Sobre la base de la experiencia anterior, qué criterios podrian aplicase con éxito para establecer los
elementos de un sistemade justiciapena justo y eficaz, incluidaslapoliciay € sistemajudicial;

¢) Como se han evaluado los resultados y los efectos de los proyectos de asistencia técnica en €
establecimiento y mantenimiento de un marco juridico estable parala prevencién del delito y lajusticiapenal, y como
podria mejorarse esa evaluacion.

I1. COOPERACION INTERNACIONAL EN LA LUCHA CONTRA LA DELINCUENCIA
TRANSNACIONAL: NUEVOSRETOSEN EL SIGLO XXI

20. Enlos Ultimos afios se ha observado un aumento de ladelincuencia transnacional, que ha adoptado nuevas
caracterigticas, como se observa particularmente en ladelincuenciatransnacional organizada. Laaparicion de nuevas
formas de alianzas transnacional es en organizaciones delictivas requiere una respuesta eficaz. Lainteraccion entre
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el entorno académicoy de investigacionesy las instituciones politicas alos niveles nacional, regional y mundia ha
comenzado a rendir frutos, aunque todavia a un ritmo muy lento. Lanecesidad de poner en précticalos logros de
la comunidad internacional en la aplicacién de nuevas leyes y reglamentos concebidos para luchar contra la
delincuencia debe ser objeto de atencion a fin de fortalecer e imperio de laley. En particular, los problemas
planteados por la delincuencia transnacional organizada exigen la aplicacion de la experiencia juridica y
criminoldgica para fortalecer la seguridad, teniendo en cuenta otras necesidades de los seres humanos y de la
sociedad en general, con miras a elaborar mejores leyes e ingtituciones de justicia penal més faciles de comprender
y utilizar.

21.  El Congreso debe hacer hincapié en instrumentos y medios précticos de cooperacion para prevenir y combatir
las formas contemporéness de la delincuencia transnaciond. En las deliberaciones debe tratarse de determinar formas
de fortalecer los conocimientos especializados, desarrollar instrumentos de capacitacion y compilar las mejores
précticas de todo € mundo. Se ha determinado que las cuestiones que se indican a continuacion son de particular
pertinencia parael Décimo Congreso.

A. Convencién contrala delincuencia transnacional organizada

22. LaAsambleaGenerd, en su resolucion 51/120, pidié ala Comision de Prevencion del Delito y Justicia Penal
gue examinara con caracter prioritario la cuestion de la elaboracion de una convencién internaciona contra la
delincuencia transnacional organizada. El grupo intergubernamenta de expertos de composicion abierta entre
periodos de sesiones encargado de elaborar €l anteproyecto de una posible convencidn internacional amplia contra
laddincuenciatransnaciond organizada, en el informe de su reunién celebradaen Varsoviadel 2 a 6 de febrero de
1998, tom6 notadelo siguiente: “Hubo un amplio consenso sobre la conveniencia de contar con una convencién de
esetipo... Esteinstrumento juridico internacional podia producir muchos beneficios que no sdlo proseguirian otras
actividades satisfactorias pararesolver cuestiones apremiantes de carécter nacional einternaciond, sino queirian
mésdla.. Seconfirmd sin reservas el compromiso de la comunidad internacional de prestar atencién prioritariaa
la elaboracion de esa convencion y asegurar su plena aplicacion” (E/CN.15/1998/5). En su séptimo periodo de
sesiones, la Comision prosiguio lalabor relativaal proyecto de Convencion, la cua habria de continuarse en una
reunion del grupo intergubernamental de expertos prevista en Buenos Aires del 31 de agosto a 4 de septiembre de
1998. En caso de que la Comisién completara lalabor sobre la propuesta convencion, el Congreso podria servir de
plataforma para examinar las modalidades de aplicacion mas viables para las diversas disposiciones de la
Convencion. El Congreso quizés desee también examinar lalegidacidn internacional existente que podriafacilitar
las actividades a este respecto. Al mismo tiempo, se podria analizar lalegidacion nacional, tanto de fondo como
de procedimiento, para verificar su capacidad de satisfacer |0s requisitos de un instrumento internacional de ese tipo.

B. Medidas contrala delincuencia transnacional organizada

23.  Sepodrian examinar medidas précticas que ayudasen alos oficiales de |os organismos de represion a prevenir
y combatir la delincuencia transnacional organizada, incluida la cooperacién internacional en lainspeccién delos
lugares en que se han cometido ddlitos, lareunion de pruebas'y la aplicacion de técnicas criminol égicas. Ademas,
se podrian desarrollar métodos parareunir y andizar datos operacionales sobre la delincuenciatransnacional. Habria
gue examinar la relacion entre la delincuencia organizada y € nacimiento de tensiones y luchas civiles a fin de
verificar lamedida en que esa delincuencia organizada puede provocar tensiones y conflictos civiles.

C. Extradiciony asistenciajuridicareciproca

24.  El Congreso podriafacilitar e examen delos problemas relacionados con la asistencia reciproca en causas
penales y en materia de extradicion. Los tratados modelo son instrumentos de cooperacién internaciona bien
probados que, como tales, forman parte de actividades mas amplias de prevencion y lalucha contrala delincuencia
transnacional organizaday e fortalecimiento de la cooperacion regional e internaciond en laaplicacion delaley y
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los procedimientos judiciales. Favoreceria alas deliberaciones del Congreso la presencia de expertos juridicosy
encargados de fijar politicas, ya que esto permitiria realizar un didlogo conducente a perfeccionamiento de los
instrumentos de cooperacion existentes en materia de justicia pend, y ala creacion de nuevos instrumentos, por
ejemplo, consolidando los tratados modelo en un instrumento amplio de cooperacion internacional.  Se podria
estudiar la viabilidad de establecer mecanismos internacionales para resolver conflictos sobre extradicion. Se
podrian examinar |os principios reconoci dos i nternacionalmente y consagrados en las convenciones existentes. Se
podria elaborar legidacion modelo sobre asistencia juridica reciproca que, junto con lalegisacién modelo sobre
extradicion, se podria utilizar como instrumento eficaz para mejorar la cooperacién internacional en cuestiones
penales. La asistencia técnica en esta esfera, concentrada en actividades de capacitacion y servicios de
asesoramiento, podriaincluir lapromocidn de técnicas para el mejoramiento de las aptitudes. Ademés, € Congreso
podria brindar una oportunidad para estudiar la viabilidad de formas aternativas a la extradicion oficia
simplificando los procedimientos de extradicién.

D. Otrasformas de cooperacion internacional y asistenciatécnica

25. Engenerd, con repecto ala asistencia técnica para fomentar |as actividades de lucha contrala delincuencia
internaciona organizada, e Congreso brindaria una excelente oportunidad para que los encargados de fijar politicas
identifiquen esferas de colaboracion y desarrollo de instrumentos juridicos universales, es decir, leyes modelo,
declaracionesy manuaes, y edtrategias précticas paraayudar alos paises que lo soliciten, particularmente | os paises
en desarrallo, las economias en transicion y |os paises que se estan recuperando de conflictos, a prevenir y combatir
las actividades ddlictivas organizadas. Estosinstrumentos se deben concebir de modo que se puedan aplicar en todo
€l mundo, con las modificaciones y adaptaciones necesarias. Se podria estudiar también la viabilidad de establecer
mecanismaos de coordinacion y cooperacion entre |as organizaciones internacionales pertinentes y el sector privado,
afin de proporcionar unaasistenciatécnica mejor y mas efectiva a costo reducido, ampliar € acancey € contenido
dela asistenciatécnica, desarrollar criterios uniformes para prestar la asistenciay evauar sus resultados, y dar un
carécter més uniforme y sistematico al suministro de asistencia técnica.

E. Medidas contraformas especificas del ddlito
1. El terrorismo en todas sus formas

26. El terrorismo es una amenaza mundial ala seguridad naciona e internacional, que introduce la violencia
deatoria que desafiala capacidad de los Estados de proteger a sus ciudadanos. Ninguna region permanece inmune,
ya que el terrorismo trasciende las fronteras nacionales y modifica sus modalidades y métodos operativos para
gprovechar lastecnologias modernas. La Asamblea General halogrado progresos sustanciales en la elaboracion de
directrices para promover la cooperacion internacional en la lucha contra el terrorismo en todas sus formas y
dimensiones. Sobrelabase de esos progresosy de otrasiniciativas tomadas a diversos niveles, el Congreso podria
examinar medios practicos de fortalecer |as actividades nacionales y promover la cooperacion internacional, en
particular estableciendo lazos de colaboracion estrechos entre organismos de represion, desarrollando arreglos
préacticos y organizando seminarios y cursos de capacitacion sobre la forma de abordar aspectos especificos del
terrorismo nacional e internacional. El Congreso podria también aportar insumos sobre la forma de ayudar alos
Estados Miembros amejorar sus capaci dades para prevenir, investigar y combatir con eficacia los ataques terroristas.

2. Blanqueo dedinero

27.  El Congreso podriaservir de plataforma para € examen de medidas précticas parala prevenciony € control
del blanqueo de dinero. Se podrian celebrar deliberaciones sobre cuestiones como la asistencia técnica en apoyo de
la aplicacion del programa mundia contra €l blanqueo de dinero de la Oficina de Prevencion del Delito y
Fiscalizacion de Drogas de la Secretaria, (incluidos cursos de capacitacion, servicios de asesoramiento y ejemplos
delas mejores précticas). Se podria hacer hincapié en las medidas necesarias para hacer frente alas novedades en
materia de blanqueo de dinero en la era de la alta tecnologia, en particular laforma en que lanuevatecnologia crea
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aternativas y lagunas en las leyes que favorecen el blanqueo de dinero. A este respecto, se podrian considerar
cuestiones conexas, como los métodos de colaboracidn para descubrir y decomisar bienes, incluido € secreto
bancario y ladistribucion internacional de los bienes, asi como medidas practicas como € intercambio de datos,
informacion y experienciapara disuadir, detectar y enjuiciar delitos econémicosy financieros. Ademds, se podrian
examinar otras formas de garantizar |as declaraciones financieras, latransparenciay larendicion de cuentas.

3. Corrupcion

28. Con respecto a la corrupcion, € Congreso podria servir de foro para las deliberaciones sobre la base del
Cddigo Internaciona de Conducta paralostitulares de cargos publicos (anexo de la resolucién 51/59 de la Asamblea
Generd), laDeclaracién de las Naciones Unidas sobre la corrupcién y € soborno en las transacciones comerciales
internacionales (anexo de laresolucion 51/191 de la Asamblea General) y las 50 recomendaciones de la Reunion
del Grupo de Expertos en Corrupcion, celebrada en Buenos Aires del 17 a 21 de marzo de 1997
(E/CN.15/1997/3/Add.1). Se podrian examinar también las modalidades de un plan parala aplicacién préactica de
mecanismos contra la corrupcidn. Se podrian elaborar propuestas de asistencia técnica para apoyar la aplicacion
de estos mecanismos, en particular cursos de capacitacidn, servicios de asesoramiento y gjemplos de las mejores
précticas. Se podrian desarrollar regimenes reglamentarios modelo y elaborar normas bancarias. Se podrian sugerir
mecanismos juridicos para luchar contrala corrupcion desde € extranjero, particularmente en el comercio privado.
Se podrian examinar soluciones civiles y administrativas, como aternativas alas sanciones penales, afin de aliviar
a dgemadejudticiapend de la cargade los casos de corrupcidn, preservando las medidas penales paralos delitos
mas graves. La cuestion de la participacion de la poblacién en genera se podria tratar, por gemplo, mediante
campafias de informacidn y concienciacion sobre el impacto negativo de la corrupcién en e bienestar de la sociedad
y € desarrollo naciond. Otro tema podria ser lalucha contrala corrupcion tipificando como delito el soborno, con
arreglo alo recomendado por la Asamblea General.

4, Delitos contra el medio ambiente

29. Conrespectoalafuncion de derecho pena en la proteccidn del medio ambiente, la presenciaen el Congreso
de especidistas internacionales y encargados de fijar politicas podriafacilitar el intercambio de opiniones sobre la
creacion de mecanismos practicos para asegurar € tratamiento de manera coherente del problema de los delitos
ambientales, a fin de evitar casos en que corporaciones o individuos busguen paises débiles 0 en los que no se
aplique la legislacion ambiental a fin de sacar ventgjas. Se podria considerar la creacion de una plataforma
internaciona para coordinar las medidas de lucha contrala delincuencia ambiental. Dicha plataforma brindaria una
oportunidad paraintercambiar informacion, realizar andlisis de delitos y establecer legidacion penal internacional
coordinada sobre el medio ambiente, formulando principi os generalmente aceptados que podrian consagrarse en una
convencion internacional. Podria considerarse la preparacion de un manual para oficiales de aduanas y de organismos
de represion sobre la forma de detectar e impedir € tréfico de sustancias peligrosas y de un manual para oficiales
de organismos de represion sobre la forma de detectar y prevenir el contrabando de especies amenazadas. El
Congreso podriaestimular esasiniciativasy sugerir formas de promover |a cooperacidn sobre estas cuestiones.

5. Tréfico de sustancias nucleares

30. Conrespecto d tréfico de sustancias nucleares, incluidas todas | as sustancias radiactivas reales o supuestas,
asi como metalesy tierrasraras, los encargados de fijar politicas asstentes al Congreso podrian estudiar |a viabilidad
deredizar un andlisis afondo del delito nuclear, incluidas cuestiones como la cantidad de material radiactivo en €
mercado, ladisponibilidad de material fisionable parala produccion de armas, su procedenciay la existencia de un
mercado real para esos productos, asi como la utilizacion de materiales radiactivos por partes distintas de los
gobiernos.

6. Robo de automéviles
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31. El Congreso brindara una oportunidad para examinar |os progresos en la elaboracion de un manual para
oficiales de organismos de represion sobre lucha contra el robo de automaéviles, y su utilizacién en cursos de
capacitacion. Sepodriaestudiar laposibilidad de redlizar un estudio amplio anivel mundial de esta difundida forma
de delincuencia para complementar |as conclusiones y recomendaciones de |as reuniones cel ebradas sobre este tema
y determinar laviabilidad de establecer mecanismos para una accidn coordinada de lucha contra delitos rel acionados
con los vehicul os automotores.

7. Latrata de seres humanos

32. Latratade seres humanos es un problema muy grave que enfrentala comunidad internacional. Actualmente
se congderaque ese tréfico condtituye el mercado delictivo de mas rdpido crecimiento en € mundo. Los resultados
de lasinvestigaciones sobre | os efectos mundial es de esas actividades delictivas siguen proporcionando una base no
adecuada para obtener informacion féctica de fiar sobre la extension del problema, que se consideraintegrado por
lostres componentes principaes siguientes. el contrabando ilegal de extranjeros destinados a mercado de trabgjo
en diferentes partes del mundo; la esclavitud sexual de mujeresy nifios y la esclavitud econémica en todas sus
formas. Al estudiar posibles medidas de lucha eficaces, el Congreso tal vez desee considerar la posibilidad de
recomendar laformulaciony gecucién de proyectos de asistencia técnica destinados a ayudar a los Estados a hacer
frente a este fendmeno.

F. Temas de examen
33. Lasreuniones preparatorias regiona es quizas deseen considerar las siguientes cuestiones:

a) A laluz de la propuesta convencién internacional contra la delincuencia transnacional organizada,
determinar qué mecanismos han de preverse en los planos nacional e internacional para dar efecto a sus diversas
disposiciones;

b) Determinar las medidas més eficaces que podrian adoptar las Naciones Unidas para responder a las
necesi dades de los paises en materia de asistencia técnica para fortal ecer sus capacidades nacionales de lucha contra
ladelincuenciatransnacional.

¢) Determinar cud eslamgor formaen quelacooperacidn regiona einternacional en materia de prevencién
del delitoy justicia pena puede contribuir alalucha contra el terrorismo.

I11. PREVENCION EFICAZ DEL DELITO: ADAPTACION A LASNUEVAS SITUACIONES

34. Durantelos Ultimos dos decenios, lacomunidad delajusticia penal internacional ha centrado su atencién cada
vez mas en la determinacion, € desarrollo y la evaluacion de medidas para prevenir € delito. Ese proceso, que
recibié un nuevo impulso como reaccion ala aseveracion de que “nadafunciona’, ha continuado y sus resultados
parecen indicar que hay algunas medidas eficaces de prevencién del delito basadas en los conceptos tradicionales
(como d fortaecimiento de lafuncién delafamiliay € fomento delaeducacion formal). Otras medidas innovadoras
se basan en d add anto tecnol dgico que permite ala comunidad de la justicia penal reaccionar atiempo y de manera
eficaz ante nuevas situaciones ddlictivas. De hecho, y especiamente en el Gltimo decenio, una de las prioridades més
altas de muchos gobiernos es mantenerse ala par de laevolucién en materia de delincuenciay su prevencion, que
es también un verdadero desafio paralos especialistas en actividades de represion y prevencion del delito.

35. Las cambiantes modalidades y dindmicas del delito han actuado como catalizadoras del cambio en los
enfoques. Si bien las nuevas tecnologias de la informacién que permiten mejores comunicaciones (tanto paralos
ciudadanos respetuosos de la ley como para los delicuentes) estan circunscriptas esenciamente a los paises
desarrollados, en € periodo relativamente breve entre el Noveno y € Décimo Congreso de las Naciones Unidas de
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Prevencion ddl Ddlito y Tratamiento del Delincuente se ha producido una tremenda expansion a este respecto. Ahora
bien, por un lado la proliferacion de nuevas tecnologias de lainformacion ha traido numerosas ventgjas para las
comunicacionesy la cooperacion a nivel mundial, pero por otro también ha ayudado a promover nuevas formas de
delincuenciaen los planos nacional, regiona einternacional.

36. El Consgjo Econdmico y Socia tomd nota de esa evoluciéon en su resolucion 1997/33, aprobada por
recomendacion de la Comision en su sexto periodo de sesiones, alaque se anex6 € texto de los el ementos de una
politica responsable de prevencion de la delincuencia reglasy normas. En laseccion | de ese texto se sefiala que
“d concepto de prevencion de ladeincuenciano debe quedar limitado alas formas de delincuenciatradiciond,...sino
que debe extenderse alas nuevas formas de delincuencia entre | as que cabe mencionar la delincuencia organizada,
el terrorismo, €l tréfico clandestino de migrantes, los delitos informaticos y cibernéticos, los delitos ecolégicos, la
corrupciény € comercioilicito relacionado con la adquisicion y e desarrollo de armas de destruccion en masa....El
concepto de prevencion de laddincuencia debera tener en cuenta lainternaciondizacion creciente de las actividades
delictivas y la relacion existente entre la economia mundial, las tecnologias avanzadas y las manifestaciones
nacionales de ladédincuencia, prestandose particular atencion ala situacion de los paises en desarrollo”.

A. Delitos relacionados con la xenofobia, € racismo y los conflictos étnicos

37. Seconsideraque lacreciente olade xenofobia, racismo e intolerancia respecto de grupos étnicos diferentes
son |os aspectos que plantean los mayores desafios. La erosion de las fronteras y 1os sistemas que una vez fueron
rigidos y la mundializacion del comercio han impulsado cambios en los mercados de trabajo nacionales e
internacionales, con lainevitable migracion de personas que procuran megjorar sus oportunidades de viday de trabagjo.
Lamigracidn desde @ sur haciad nortey la migracion causada por diferentes niveles de desarrollo socioeconémico
ha planteado problemas de prevencion y lucha contra la delincuencia en los paises de entrada. L os gobiernos se han
visto enfrentados a serios desafios con respecto ala proteccion de los derechos de los inmigrantes y emigrantes que,
debido a su posible situacién de ilegalidad, pueden convertirse en delincuentes pero que con mayor frecuencia son
victimasdd ddito. Laxencfobiay € odio racid han alimentado la violencia colectivay entre personas, fomentando
al mismo tiempo oportunidades delictivas para los miembros de |as redes de delincuencia organizada o paralas
victimas de grupos delictivos organi zados que sacan ventgjas de la situacion de grupos particulares (por g emplo,
€l cobro de dinero por proteccidn o laaccidn de oficid es plblicos corruptos que exigen dinero de soborno para emitir
permisos de residencia o de trabgjo).

38. LaConferencialnternaciona sobre lamigraciény € delito, organizada en Courmayeur (Italia) en octubre de
1996 por el Consgjo Consultivo Internaciona Cientifico y Profesional en cooperacion con las Naciones Unidasy
el Gobierno de Itdia, andizo diversos aspectos de la relacion entre los dos fendmenos y sugirié algunos pardmetros
de accion. El Programa de las Naciones Unidas en materia de prevencion del delito y justiciapena se hareferido
aambos aspectos en una serie de declaraciones de politicay medidas précticas encaminadas a promover €l imperio
delaley, lacgpacitacion de oficiales de organismos de represiéon y la modificacion de las actitudes de la poblacion
para promover mas tolerancia respecto del multiculturalismo y predisposicion para una buena integracion. Sin
embargo, laComision en su sexto periodo de sesiones observd que las propias autoridades solian ser las culpables:
“...la violencia contra los migrantes ilegales se estaba convirtiendo en un problema cada vez mas grave...las
autoridades de inmigracion cometian amenudo delitos de esetipo. Se recomendd que los Estados prestaran la debida
atencién alaprevencion y lasancion de esaformade abuso del poder. Las leyes de inmigracion debian concentrarse
mas en lared de organizaciones ddlictivas involucradas en € tréfico de migrantes que en el castigo de migrantes
indocumentados...Se sefidl 6 que los procedimientos de repatriacion debian prevenir situaciones que pusieran en
peligro laintegridad, la dignidad y los derechos humanos de los migrantes’®.

39. Las medidasy técnicas de prevencion del delito debian incluir intervenciones juridicas, sociopoliticas y
econdmicas encaminadas aprevenir dditosy abusos relacionados con laxenofobiay el racismo, incluidos programas
de asentamiento y reasentamiento para migrantes, camparias de publicidad para fomentar la tolerancia y €
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multiculturalismo, programas de educacion encaminados a prevenir el comportamiento agresivo contra | os nifios
extranjeros, lavigilancia énicay la prevencién de posibles situaciones de perturbacion del orden publico.

B. Nuevas tecnologias

40. Lamundidizacion de las comunicacionesy lamejor gestion de lainformacién han facilitado nuevas formas
de delitos, con posibles consecuencias de gran acance para la prevencion del delito. En & mundo desarrollado,
muchos individuos utilizan tecnol ogias de informacion modernas (como los teléfonos celulares y laInternet) para
permanecer conectados a la comunidad y mejorar la seguridad. En los paises en desarrollo, donde las lineas
tel ef éni cas todavia no son abundantes, €l estricto control y apoyo de la familia todavia proporcionan un sentimiento
bési co de seguridad, que puede no obstante debilitarse a medida que se amplialadifusion delainformacion y ésta
[lega a esa parte de la poblacion mundial.

41. Cuando se celebrd e Noveno Congreso de las Naciones Unidas de Prevencion del Delito y Tratamiento del
Ddlincuente, varios paises desarrollados estaban aplicando una nueva forma de sancion distinta de la privacion de
la libertad, es decir, la vigilancia electrénica. Poco después se introdujo, con resultados positivos y posibles
aplicaciones en otras partes del mundo, la prevencion de situaciones de delito aprovechando nuevos avances en las
tecnologias de lainformacion, incluida la vigilancia con satélites, latelevision de circuito cerrado, la determinacion
delapropiedad de armas de fuego y las referencias balisticas, y 10s bol etines de anuncios sobre los delincuentes més
buscados. Otro gjemplo esté dado por las recientes novedades en € uso de laprueba del ADN, que haayudado a
determinar laculpabilidad de delincuentes y haintroducido un mecanismo para establecer lainocenciaen unjuicio.

42.  Por gemplo, agunasjurisdicciones de los Estados Unidos de América cuentan con sistemas bien establecidos
de vigilancia por satélite paralos delincuentes que cumplen condenas sin privacién de lalibertad. Latecnologiade
los satélites ya ha sido gplicada por laindustria automotriz para prevenir el robo de vehiculos automotores o facilitar
larecuperacion de vehicul os robados dotados de dispositivos que emiten una sefid y facilitan su ubicacion. Se han
logrado nuevos avances en latecnologia de las hudlas digitdes, que permite ahora alos agentes de policia transmitir
electrénicamente laimagen de unahudladigita aunabase centra de datos con fines de elaboracién y facilita de esta
formalaposible detencién del delincuente. Se han introducido sistemas de marcado muy avanzados en la fabricacion
dehilletes de curso legal para que sea mas dificil falsificarlos. Se esté trabajando en otros adel antos tecnol 6gicos
parafacilitar la prevencion del delito.

43. A medida que esas tecnologias de lainformacion se vayan perfeccionando y poniendo a disposicién de un
mayor nimero de paises, se difundiratambién su uso. Pero quedan todavia por resolver algunas cuestiones basicas
de naturaezajuridica, de investigacion o de planificacidn dela programacion, algunas de las cuales fueron sefialadas
yapor el Noveno Congreso y por laComision. Sin embargo, todavia hay que examinar muchas otras cuestiones,
incluidas laintrusion, la proteccion de la privacidad y otros derechos, asi como € costo de las tecnologias nuevas
en comparacion con sus supuestos beneficios.

C. Evduacion de programas de prevencion del delito

44. A fin de determinar la eficacia de las medidas de prevencién del delito, su evaluacion debe ser uno de los
puntos clave de discusién en € Décimo Congreso. En varios paises, los organismos del Estado y otros actores que
han aplicado programas de prevencion del delito han desarrollado métodos avanzados para evaluar la eficacia de las
edtrategias adoptadas. Algunos se basan en latasade fracasos 0 éxitos —€l porcentaje de Algunos se basan en latasa
de fracasos 0 éxitos—€l porcentgje de reincidencia- después de tener en cuenta un posible efecto de desplazamiento.

45.  Esos métodos quiza no sean muy atractivos para muchos especiaistas en prevencion del delito. Laeficacia
de los programas de prevencion de delito se evallia no solo estadisticamente, sino también a menudo en términos
cuditativos, como sereflgla en lareduccion del miedo y la percepcion de un menor riesgo entre los ciudadanos, asi
como en laminimizacion de laintrusion de las estrategias de prevencion del delito en las libertades democréticas.
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El andlisis cuidadoso de nuevas tecnologias para la lucha contra la delincuencia debe ser objeto de las mismas
eva uaciones edtrictas que se golican aotros programas sociales, como las camparias de vacunacion o la aprobacion
de nuevos medicamentos.

46. A nivel internacional, la cuestion de la eficacia es alin més problemética que a nivel nacional, debido ala
compleja naturaleza de la delincuencia transfronteriza.  En su resolucion 1997/33, el Consgjo tomo nota de la
necesidad de extender € concepto de prevencion del delito a la delincuencia organizada, € terrorismo, € tréfico
clandestino de migrantes, los delitos informaticos y cibernéticos, los delitos ecol 6gicos, la corrupcion y e comercio
ilicito relacionado con la adquisicion y el desarrollo de armas de destruccion en masa. Observé también que €
concepto de prevencion del delito debera tener en cuenta la internacionalizacion creciente de las actividades
ddlictivas, prestdndose particular atencion ala situacion de los paises en desarrollo.

47. Lamedicion de la eficacia de la prevencion del delito en un entorno cambiante y en constante evolucion
plantea un gran reto a la comunidad internacional de la justicia penal. El intercambio y la distribucion de
informacion entre los Estados y dentro de la comunidad internacional de justicia penal es un paso esencial parael
establecimiento de estrategias eficaces de prevencién del delito basadas en una perspectiva comparativa.

D. Temas de examen
48. Lasreuniones regionales preparatorias quiza deseen considerar |as siguientes cuestiones:

a) ¢Son adecuadas|as estadigticas de lajudticiapend parareflgjar los delitos relacionados con la xenofobia,
e racismo'y los conflictos étnicos, incluidala proporcién de delincuentes o victimas extranjeros? ¢Qué medidas se
toman parausar las estadigticas sobre prevencion y lucha contrala delincuencia para informar ala opinion publica?
¢Qué programas se han instituido para capacitar a oficiales de la policia fronteriza en politicas y procedimientos
eficacesy humanos deinmigracion? ¢Qué medidas 'y acciones han adoptado | os organismos de represién para reducir
la violencia contra los migrantes y la poblaciones étnicas? (Qué efectos tienen las estrategias de vigilancia
comunitaria en lareduccion de la violencia énica?

b) Determinacion de laformaen que las nuevas tecnologias pueden facilitar la prevencion del delitoy las
acciones de represion. Por gjemplo, determinar los efectos de la toma de huellas digitales electronica sobre la
deteccion deddlitosy s es aceptada por lostribunaes; que funcidn puede cumplir lavideoconferenciay cémo puede
influir enlalabor policia el levantamiento computadorizado de mapas de laincidencia de delitos. ¢Como puede la
tecnologia de los satélites ayudar en lainvestigacion de delitos nacionales y transnacionales? ¢De qué forma pueden
los avances en baligticay determinacion de la propiedad de las armas de fuego ayudar amejorar lainvestigacion de
delitosy d enjuiciamiento de delitos violentos y € tréfico ilicito de armas de fuego? ¢De qué forma han influido en
lalabor de la policialas técnicas de identificacion de ADN?

c) Determinacion de las consecuencias de las huevas tecnologias, incluidala vigilancia electrénica, para
laprevencion y lucha eficaces y humanas contrad delito, asi como de las medidas juridicas que se han tomado o que
se requieren todavia para fortalecer €l derecho ala privacidad;

d) ¢Como pueden meorarselas estrategias de prevencion del delito, incluida su evaluacion, afin de lograr
una politica penal més eficaz?
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V. DELINCUENTESY VICTIMAS: RESPONSABILIDAD Y EQUIDAD
EN EL PROCESO PENAL

49. Losdgemasdejusticiapena imputan a delincuente la responsabilidad de su comportamiento delictivo con
consecuencias gque van desde la sancion, incluida la privacion de la libertad, hasta los criterios de la justicia
restitutiva, haciendo hincapié en la solucion de conflictos.

50. Ademas de los problemas bien conocidos relacionados con € encarcelamiento, como la construccion de
cacdesy d hacinamiento, los atos costos de personal y de mantenimiento en las instituciones de detencion, que se
han examinado detalladamente durante anteriores congresos de las Naciones Unidas sobre prevencién del delitoy
tratamiento del delincuente, y los problemas rel acionados con la gestion profesional de las cérceles, los sistemas de
justicia penal de muchos paises todavia insisten en lareaccién de la poblacion ante e delito mas que en asegurar la
justiciaparalavictimay d delincuente. Con frecuencia, la victimano participalo suficiente en |os procedimientos
penalesy debe recurrir a asistencia externa para obtener compensacion por el dafio sufrido.

51. Loscriteriosdelajudticiaredtitutivaofrecen un marco parael restablecimiento de laarmonia social mediante
lareconciliacion entre e delincuente y la victima, tanto dentro como fueradel sistema de justicia penal, mediante
reparacion y mediacion. Destacan laresolucion de conflictos entre la victima, € delincuente y la comunidad y hacen
hincapié en la satisfaccion de necesidades y la curacion mas que en lareaccion punitivadel Estado.

52.  Por recomendacién de la Comision, € tema se haincluido en el programa del Décimo Congreso afin de
desarrollar ese concepto y facilitar € intercambio de experiencias entre |os Estados.

A. Justiciarestitutiva

53. Al gplicar medidas dejusticiarestitutiva, es esencial asegurar € equilibrio adecuado entre las necesidades y
losinteresesdelavictimay los derechos del ddlincuente. Dado que las medidas de justicia restitutiva pueden ayudar
asuperar dgunos de | os problemas rel acionados con el encarcelamiento, su mayor utilizacion se deberia promover
anivel naciona. A los niveles internaciona y regional, se deberia proporcionar informacion sobre medidas no
punitivasy sin privacion de libertad afin de elevar su aceptabilidad por la sociedad, incluido el personal del sistema
dejudticiapend, yaque dichas medidas pueden condtituir en muchos casos una respuesta suficiente ala delincuencia.

54.  El Décimo Congreso quiza desee examinar la medida en que los criterios de lajusticia restitutiva se pueden
aplicar a los diversos niveles, con 0 sin recurso a sistema de justicia penal, en la etapa previa a juicio (es decir,
durante lainvestigacion y el enjuiciamiento) y durante las etapas del juicio y posterior d juicio.

B. Medidas de justiciarestitutiva en €l proceso de justicia penal

55. Las medidas de justicia restitutiva, incluida la mediacion, ya se aplican en las etapas iniciales de la
investigacién en un cierto nimero de paises, permitiéndose la reparacion de los dafios y el pago de indemnizacion
alavictimaantesdel juicio. A tal fin, en los casos apropiados |os oficiaes de policia pueden iniciar la aplicacion
de medidas de reconciliacion entre lavictimay € delincuente, sempre que haya mecanismos de vigilancia para evitar
lospeligrosdelacorrupciony € soborno. Laaplicacion de medidas de justicia restitutiva, particularmente en casos
de delincuencia de menores, requiere que los oficiaes de policia proporcionen informacion completa sobre esas
medidasy programas tanto alavictimacomo a delincuente en una etapa temprana de las actuaciones. Las medidas
dejusticiarestitutivano se limitan solo alos delitos menores. Larestituciony lareconciliacion entre lavictimay
el ddincuente se consideran factores importantes para €l restablecimiento de la paz social cuando se trata de delitos
violentos.

56. Sedebe destacar laresponsabilidad de la comunidad en la solucion de conflictos relacionados con € delito.
Aunque se deben reforzar los criterios de derechos civil concebidos para asegurar la justicia, reparar €l dafio y
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proporcionar restitucion o compensacion alavictima, laresolucidn de conflictos no debe convertirse en un negocio
privado sino, mas bien, deberedizarse en & contexto de alternativas alos procedimientos judiciales ordinarios. Esa
desviacion del sistema formal hacialamediacidn y otros programas basados en la comunidad puede resultar Gtil y
apropiada.

57.  Cuando aplican medidasde justiciarestitutiva, € mediador asegura el respeto del imperio delaley (incluido
el principio de la proporcionalidad), asi como la proteccion de los derechos del delincuente y los intereses de la
victima, teniendo presente que los dos ho son mutuamente excluyentes: la proteccidn de la victima no necesariamente
resulta en restricciones de |os derechos del delincuente. Tanto lavictima como e delincuente deben tener acceso,
entre otras cosas, a servicios gratuitos de interpretacion, atencion médicay, s procede, asistenciajuridica. Algunos
paises han tomado recientemente medidas para fortalecer lajusticia restitutiva en zonas rurales y urbanas, incluido
e megjoramiento del profesionalismo en lasolucion de conflictos, tanto dentro como fuera de los sistemas de justicia
penal.

58.  Sedeben fomentar las politicas de solucion de problemas 'y basadas en la comunidad, que son més sensibles
a las necesidades de las victimas, a fin de evitar € riesgo de la doble victimizacidn durante la investigacion, por
ejemplo, mediante entrevistas o tratamientos insensibles. Esto es particularmente importante cuando se trata de
victimas de delitos violentos, casos paralos que lapolicia necesita capacitacion especial. Lainvestigacion de delitos
violentos, particularmente contramujeresy nifios también requieren sensibilidad, incluidas las perspectivas de género
y delainfancia.

59. Lasolucién eficaz de conflictos puede obviar la necesidad de un enjuiciamiento formal, particularmente
cuando la aplicacion satisfactoria de medidas de justicia restitutiva apoya la prognosis de que e delincuente no
cometera més delitos. Losjuecesy fiscaes investigadores pueden aentar a delincuentey ala victimaaavanzar
gradualmente hacia la reconciliacion, teniendo en cuenta que e restablecimiento de la paz entre la victima, €
delincuente y la comunidad puede requerir un proceso amediano o hastaalargo plazo. El concepto delajusticia
restitutiva puede ampliar lafuncién de un testigo que, a mismo tiempo, esvictimade un delito. En la preparacion
paralaaudiencia, e juez o d fiscal investigador deben asegurar alavictimael acceso adecuado al tribunal. El juez
y d fisca investigadores también deben proporcionar ala victima toda lainformaci on necesaria sobre sus derechos,
asi como sobre los programas existentes de asistencia e indemnizacién a las victimas y otros servicios, como €
tratamiento médico y la proteccion en refugios seguros, por gjemplo, en refugios para mujeres.

60. Laaplicacion de programas de justicia restitutiva ayudara a reducir la carga de causas y asegurara que €
sisemadejudticiapena se ocupe sdlo de los casos en que se requiere unaintervencién formal y firme del sistema.
Laadministracion delajusticia pend puede, de estaforma, concentrarse en un nimero limitado de casos en que los
sospechosos disfrutan de los beneficios derivados de |os principios fundamentales de un juicio justo en lugar de ser
privados de su libertad en forma provisional y, tras meses de detencion, ser puestos en libertad sin una audiencia
(juicio) formal.

61. Laparticipacion mas estrecha delacomunidad en las actuaciones de lajusticia penal puede tener un efecto
directo sobre las politicas de justiciapenal. Aungue algunos casos delictivos atraen la atencion de la pablacién, no
sucede lo mismo con la vasta mayoria de los juicios. Se podria considerar una mayor funcion paralos medios de
informacion en lacobertura de losjuicios, con miras ainformar ala poblacién sobre e funcionamiento del sistema
dejusticia penal, elevar la conciencia plblica sobre € interés de la sociedad en la prevencion efectivadel delitoy,
a mismo tiempo, promover €l respeto por los derechos basicos del delincuente en |os procedimientos penalesy los
intereses delavictimaen € sstemade justiciapena. Ahorabien, algunos reportajes de los medios de informacion
se caracterizan por el sensacionalismo y una percepcion errénea de laformaen que funciona el sistemade justicia
pend. Es preciso destacar |a responsabilidad de los medios de informacion a este respecto, fortaleciendo al mismo
tiempo las actividades de relaciones publicas de la administracion de justicia.
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62. Las aplicacién de medidas de justicia restitutiva también se pueden considerar en €l marco de los juicios
formales. En los denominados procedi mientos de adhesién, la reclamacién de la victima por dafiosy perjuicios o
€l reembolso de los gastos se puede sumar alacausa plblica. La sentencia pena pero se puede entonces incluir una
disposicién que de alavictima el derecho juridico a un remedio judicia sin tener que demandar a delincuente en
unacausacivil separada. Al mismo tiempo, laobligacion de indemnizar ala victima se puede tener en cuenta, como
parte dela pena, cuando se decide lasancidn del delincuente. Una posibilidad mas seria una forma de sentencia por
consenso como medio Util de promover un criterio de justicia restitutiva. Estos procedimientos suelen estar en
consonancia con las formas tradicionales de justiciay solucién de conflictos de muchos paises.

63. Ensusddiberaciones sobre lasancién, € tribunal puede también considerar laindemnizacién de lavictima
como un factor de mitigacion. Esto se aplicariaalos casos en que € delincuente haindemnizado alavictima antes
del juicio, 0 ha comenzado a hacerlo.

64. El encarcelamiento suele crear una situacién en que |os delincuentes estén incapacitadosy, por lo tanto, no
pueden indemnizar alas victimas, especia mente cuando, como resultado de la privacion de lalibertad, estan aislados
del mundo exterior y de las oportunidad de redlizar trabgjos remunerados. Hay varias medidas que se pueden aplicar
para que los delincuentes sentenciados puedan indemnizar a las victimas, incluida la libertado bajo palabray la
excarcelacion paratrabajar, asi como el servicio comunitario, teniendo en cuenta que las medidas distintas de la
privacion de la libertad también pueden ayudar adiviar el hacinamiento en las carceles.

65. Otradternativaaladetencion eslavigilanciaelectronica. Si bien lainstalacion de esos sistemas puede ser
costosa, alalarga reducelos costos del mantenimiento del encarcelamiento y ayuda a mantener lavidafamiliar del
delincuentey sus vinculos con la comunidad y con oportunidades de empleo remunerado. Ahorabien, €l uso dela
vigilancia electronica debe ser cuidadosamente considerado para detectar posibles violaciones de los derechos
humanos, a fin de asegurar que solo estén sometidos a vigilancia los delincuentes que de otra forma estarian
encarcelados, evitando asi |a denominada ampliacién de lacelda.

C. Equidad respecto de las victimasy |os delincuentes

66. Conrespecto alaprivacion delalibertad, € encarcelamiento no debe privar a delincuente de la oportunidad
deindemnizar alasvictimas. Lasdisposicionesréelativasal trabajo remunerado adecuado y significativo debe ser
objeto de una prioridad alta en lalista de medidas de los administradores de | as cérceles, dandose a los posibles
empleadores una funcidn constructiva a ofrecer a los delincuentes y ex delincuentes posibilidades de trabgjo
apropiadas.

67. Enmuchos casos, espreciso estimular d sentido dejudticiadd delincuente, incluida su propia responsabilidad
en e delito cometido. Ahorabien, € sentido de equidad del delincuente solo se puede fortalecer si laadministracion
delacéarcd aplicalasnormas dejusticia, respetando € principio de que los reclusos estén encarcelados como castigo
y no para ser castigados. Por consiguiente, |las malas condiciones de encarcelamiento que resulten en tratamiento
inhumano o degradante probablemente socavaran € sentido dejudticiadel delincuente y reducirén su motivacion para
cambiar.

68. Todo criterio dejusticia restitutiva que gpunte también a prevenir lareincidencia, requiere renovados esfuerzos
para proporcionar tratamiento fisico y mental alos delincuentesy programas de asistencia previaalaexcarcelacion
parapreparar a delincuente para su reintegracion ala sociedad. Esto incluye los programas de capacitacion en las
carcelesrelacionados con € empleo, afin de asegurar laindependencia econémica de | os reclusos cuando son puestos
en libertad. Muchos paises tienen tasas de desempleo elevadas, por 1o que los programas de tratamiento deben
apuntar a establecer estrategias para que los ex delincuentes puedan hacer frente al desempleo y mejorar sus
aptitudes en un mercado de trabajo competitivo.
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69. Laparticipacion delacomunidad en ingtituciones de detencidn es un medio importante para asegurar que los
reclusos mantengan contactos con € mundo exterior. En muchas instituciones, |os guardiacarceles creen que esos
contactos socavan o ponen en peligro laseguridad y € orden enlacarcel. Hay, sin embargo, g emplos positivos de
laformaen quelosvisitantes, los grupos religiosos y otras organizaciones pertinentes pueden ayudar arealizar los
objetivos del encarcelamiento, ayudando a los delincuentes a iniciar una vida de respeto de la ley tras su
excarcelacion. Las victimas que deseen visitar a los delincuentes en la céarcel deben recibir asistencia de los
profesionales de la cércel afin de establecer una base paralareconciliacion entre lavictimay e delicuente.

70.  Sedebe prestar atencion ala promocién de actividades sisteméticas para fortalecer la cooperacion regional
einternacional en esos procesos. Las medidas de justiciarestitutivay € fortalecimiento de los procesos restitutivos
pueden formar parte de programas de desarrollo més amplios, teniendo en cuenta las necesidades especiales de los
paises en desarrollo y sus tradiciones autéctonas, que se han basado en formas consuetudinarias de justicia
redtitutiva. Las précticas tradicionales de solucién de conflictos pueden ofrecer ventajas sobre otros métodos en e
contexto de los esfuerzos por restablecer esas tradiciones para desarrollar una capacidad efectiva de tratar la
violencia, ladelincuenciay los conflictos en la sociedad.

71. Laspoliticasdejusticiaredtitutiva ofrecen varias ventgjas comparativas. Su aplicacion permitiria utilizar de
maneramas eficiente & sstemade justicia pend, concentrando sus esfuerzosy recursos limitados en los delitos més
graves y contribuyendo asi a reducir la poblacién de las carceles y aiviar el hacinamiento y, por consiguiente,
reduciendo los costos de mantenimiento de las carceles. Al permitir alos delincuentes que permanezcan con sus
familiasy contintien sus actividades sociales y profesionales, se ayudariaal delincuente areadaptarse ala sociedad
y Seevitarian las penurias por las que pasan las familias de un sélo padre. La carga de ayudar alos delincuentesy
sus familias no pesaria entonces sobre los planes de seguridad socia, cuando existiesen, ni en las redes sociales
informales, como los parientes, los vecinos y los amigos. Ademaés, €l potencia de trabajo de los delincuentes se
podria utilizar en los sectores publico y privado, por giemplo, en la prestacion de servicios comunitarios y la
redizacion detrabgjos sociales. A lalarga, las medidas de justiciarestitutiva ofrecerian un doble beneficio para el
proceso de desarrollo de un pais: evitarian la anulacion de valiosos recursos humanos y materiales y estimularian
actividades econémicamente productivas. Un sistemade justicia pena que funcione adecuadamentey el empleo de
medidasjustas de judticiarestitutiva contribuirian también aincrementar la confianza en laestabilidad y la eficacia
del sstemadejudiciapena y reazariael clima de seguridad, que puede ser un elemento decisivo en e fomento de
lasinversiones extranjeras y la asistenciatécnicainternaciona.

72.  Los criterios equilibrados ofrecen las mejores perspectivas, a asegurar que se respeten |os derechos de los
delincuentes reconocidos en instrumentos regionales e internacional es (por gemplo, en las Reglas minimas para el
tratamiento delosreclusos? y las Reglas Minimas de las Naciones Unidas sobre medidas no privativas de libertad)
(resolucion 45/110 de la Asamblea General, anexo) y |os derechos de las victimas, como se prevéy destacaen la
Declaracién sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso de poder
(resolucién 40/34 de la Asamblea General, anexo).

73. Recientemente, € Centro paralaPrevencidn Internaciond del Ddlito ha preparado una guia paralas instancias
normativas sobre la gplicacion de la Declaracion y un manual sobrejusticia paralas victimas, relativo ala utilizacion
y aplicacion de la Declaracion, afin de facilitar € desarrollo de politicas, procedimientos y protocolos sensibles a
las victimas y la gjecucién de programas de servicios para las victimas. Por consiguiente, se debe promover
enérgicamente laampliadifusidn delaguiay dd manual. Es preciso fortalecer las actividades de asistencia técnica,
en particular, € desarrollo de programas de capacitacion sobre el uso y la aplicacion dela Declaracion. Laamplia
difusién del manua paraespecidistasy delaguiaparalas instancias normativas, podriaformar parte de un proceso
genera dedesarrollo detécnicasy capacitacion profesional para educar ala poblacién sobre lanecesidad de aplicar
criterios de justicia restitutiva tanto a la victima como a delincuente. Otras técnicas podrian incluir una mayor
participacion delos medios de informacion y campafias de rel aciones publicas basadas en codigos de préactica éticos
y € empleo de nuevas tecnologias de lainformacion, como las presentaciones multimediay la Internet.
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D. Cooperacion internaciona en materia de justicia restitutiva

74.  También sedebe prestar atencion a suministro de recursos internacional es adecuados y de indemnizacion a
las victimas cuando las instancias nacionales sean insuficientes, por giemplo, en casos de delincuencia transnacional .
Entre las muchas propuestas que pueden considerarse podrian incluirse las siguientes: € posible nombramiento de
un mediador internaciona para ayudar a obtener recurso e indemnizacion a nivel internacional; y la posible
ampliacion de los procedimientos existentes de denuncia de violaciones de los derechos humanos con miras a
restablecer derechosimpedidos u obtener de otramaneraagiin tipo de indemnizacion. Una novedad positiva hasido
€l establecimiento de dependencias paralas victimasy lostestigosen el Tribunal Internacional parael enjuiciamiento
de las personas responsables de violaciones graves del derechos humanitario internacional cometidos en € territorio
de la ex Yugosavia desde 1991 y e Tribunal Penal Internacional para € enjuiciamiento de los presuntos
responsables de genocidio y otras violaciones graves dd derecho internacional humanitario cometidas en €l territorio
de Rwanda y de los ciudadanos rwandeses presuntamente responsables de genocidio y otras violaciones de esa
naturaleza cometidas en € territorio de Estados vecinos entre el 1° de enero y € 31 de diciembre de 1994
(denominado también Tribunal Internacional para Rwanda). También se ha propuesto el establecimiento de una
dependencia de ese tipo en la estructura de la futura Corte Penal Internacional. El Décimo Congreso quiza desee
hacer sugerencias paragpoyar las recomendaciones del Octavo y el Noveno Congresosy delas reuniones de grupos
de expertos sobre indeminizacion alas victimas de ddlitos y del abuso de poder incluido € propuesto establecimiento
de un fondo internacional paralas victimas del delito.

75. A nive regional, las politicas sobre las victimas formuladas en el marco de |as estructuras de cooperacion
existentes, por gemplo el Consgjo de Europa y los tribunales regionales de derechos humanos (como la Corte
Interamericana de Derechos Humanos), se podrian incluir en otras iniciativas regionales. En ese contexto, los
ingtitutos regionaes que componen laRed dd Programa de las Naciones Unidas en materia de prevencion del delito
y justicia pena deben ser reforzados en cuanto a sus actividades rel acionadas con las victimas alos niveles regional
y subregiona. Esas actividades incluirian estudios comparativos y estudios de evaluacién, asi como proyectos
modelo y planes de demostracion de asistenciatécnica. También se debe hacer hincapié en laimportanciade la
cooperacién con organizaciones no gubernamental es que realizan ese tipo de actividades.

76.  El Décimo Congreso podria proporcionar un foro parafacilitar el intercambio de informacion y experiencia
sobre diferentes medidas de judticia restitutiva que han tenido éxito, haciendo hincapié en laforma de establecer un
equilibrio apropiado entre los intereses de |as victimas y 10s derechos de los delincuentes. La informacion sobre
précticas prometedoras y |egislacion relacionada con las victimas debe seguir figurando en las bases de datos y las
actividades de intercambio de informacion para poder continuar prestando servicios tanto a los organismos
gubernamentales como a las organizaciones no gubernamental es, incluidos los grupos de victimas.

E. Temasde examen
77. Lasreuniones preparatorias regional es quiza deseen examinar las siguientes cuestiones:

a) ¢Qué medidasy programas précticos han puesto en marchalos Estados paraincorporar |os principios
delajudticiaredtitutivaen las diversas etapas del sistema de justicia penal, incluidas | as etapas anterior & juicio, del
juicioy posterior a juicio?

b) ¢Cudeshansidolaslimitacionesal aplicar los mediosy arbitrios de lajusticiaregtitutivaen el sistema
de justicia penal? ¢En qué circunstancias se ha observado que su aplicacion ha sido inadecuada o poco eficaz?
¢Cudes son los principios béasi cos que han de regir la aplicacién de los procesos de lajusticia restitutiva con miras
apreservar e equilibrio entre los derechosy losintereses respectivos de lavictima, del delincuente y de la sociedad?
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c) ¢Qué puede hacerse en los planos internacional y regional con respecto a la promocion de la justicia

restitutiva, incluidala prestacion de asistencia técnica, afin de garantizar una mayor equidad y rendicion de cuentas
en el sistemadejusticia penal?

Notas

'Documentos oficiales del Consejo Econémico y Social, 1997, Suplemento N° 10 (E/1997/30), parr. 75.

2\/ éase Derechos Humanos: compilacion de instrumentos internacionales (publicacion de las Naciones
Unidas, N° de venta S.94.X1V.1), val. |, primera parte, seccion H.



